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1. INTRODUCCIÓ
Vivim en una societat on  la diversitat cultural és molt complexa. 

Els mestres som conscients de la importància de fomentar una bona convivència en el centre amb tota la comunitat educativa que ens envolta (alumnat, companys de feina, famílies, institucions del municipi...). 

Al llarg d’aquest anys el nostre centre  hem anat reflexionant i treballant sobre com anar millorant la convivència des dels diferents àmbits: pla d’acollida, seminari d’educació emocional, comissió de pati (el pati és l’espai on hi ha més conflictes), debats a l’aula i centre...

Aquest document pretén ser una eina per promoure i desenvolupar mesures i recursos per al foment de la convivència escolar dins el centre.

2. OBJECTIUS ACONSEGUIR 
El Ceip S’hort des Fassers elabora aquest Pla de convivència amb la pretensió d’aconseguir els següents objectius:

1. Impulsar l’adquisició d’una adequada competència social que permeti entendre el conflicte com un fet consubstancial a la interacció personal i del grup, necessari per al desenvolupament personal i social.

2. Aconseguir la integració efectiva de tot l’alumnat, impulsant una cultura democràtica i de respecte.

3. Promoure la implicació de les famílies i la seva corresponsabilització.

4. Impulsar un bon clima de relacions entre tots els membres de la comunitat educativa.

5. Prevenir els conflictes, i quan es donin, saber enfocar una gestió positiva d’aquests.

3. DIAGNÒSTIC ACTUAL DE LA CONVIVÈNCIA AL CENTRE.
Pensam que l’enfocament de la convivència a la nostra escola té una visió constructiva i positiva. Totes les actuacions que exposarem van encaminades al desenvolupament de comportaments adequats per conviure millor i resoldre conflictes, mitjançant la participació, la bona comunicació i la prevenció .

Al nostre centre podríem dir que la convivència es dóna sense massa problemes. Es una convivència pacífica. Puntualment es dóna alguna situació de conflicte a l’aula i en general són situacions que es donen a l’hora del pati.

El pati és un lloc on els alumnes interaccionen entre ells d’una forma contínua i lliure. És el lloc on la convivència és més intensa i lliure i és on es solen produir més conflictes. Normalment es resolen parlant o es pren alguna mesura disciplinària lleu.

L’arena dels patis d’infantil i primària i les pedres del pati de primària a vegades són propulsores d’incidents.

Al ROF està estipulada l’organització i funcionament dels patis. Hi ha una comissió de patis que periòdicament es reuneix i s’encarrega de proposar activitats per anar desenvolupant el temps de pati i d’anar proposant millores per solventar els problemes que es detecten

La relació amb les famílies es bona, amb reunions d’informació  a nivell de grup a principi de curs, i sempre que sigui  necessari a nivell individual. Es rellevant l’actuació dels tutors en la coordinació amb les famílies.

Tenim una relació estreta amb els serveis socials de l’Ajuntament i feim feina conjuntament amb aquelles famílies que necessiten d’aquest serveis.

Pel que fa a l’organització d’espais, professorat... ho trobareu explicat al ROF.

4. MARC TEÒRIC: DEFINICIÓ DE CONFLICTE I CARACTERÍSTIQUES DE L’ALUMNAT.

4.1. Definició de conflicte.

S’entén el conflicte com aquella situació en què hi ha una contraposició d’interessos o opinions entre dues o més parts sobre determinada situació o tema.

El conflicte és inherent a la vida en comú de les persones. De les relacions surten discrepàncies perquè tenim punts de vista, interessos o necessitats diferents. 

Si és normal a la societat en general, molt més ho és a l’escola on esteim interactuant persones amb moments evolutius propis i diferents.

El conflicte s´ha d’entendre com un fet positiu per desenvolupar la tasca  educativa i  servir com a mitjà d’aprenentatge per aprendre a cercar solucions de manera democràtica, dialogant i pacífica.

L’enfocament d’una determinada situació com a conflictiva varia segons l’espai i el temps. Allò que per alguns és viscut com un problema, pot no ser-ho per a uns altres o simplement deixar de ser-ho en un altre moment.

En una escola depèn de les característiques del centre, de cada professor i de cada alumne. Això fa que sigui impossible pensar en una única solució factible per a qualsevol tipus de conflicte.

Cada situació de conflicte s’ha de tractar des d’un punt de vista positiu i optimista amb la intenció de trobar solucions, i així donar confiança als alumnes perquè puguin millorar com a persones i aprendre d’allò que han fet malament.

4.2. Característiques de l’alumnat: la maduració personal i social dels nins i nines. 

El professorat del centre, el personal no docent i els pares i mares som conscients que l’alumnat està en un període de formació i creixement en el qual l’aprenentatge de la convivència és un repte tant per als propis alumnes, les seves famílies, el professorat i demés comunitat educativa que han de saber actuar amb tacte i perspectiva.

4.2.1. L’educació infantil.

El moment d’entrada a l’escola planteja a l’infant una nova situació d’adaptació i de desenvolupament personal. A l’escola haurà d’interactuar en un entorn desconegut, compartir  l’espai i relacionar-se amb iguals. Haurà d’aprendre a controlar les seves emocions i a participar dins les regles que hi ha establertes.

La intervenció del mestre, ha d’acompanyar aquest inici de l’escolarització fent un desplegament d’estratègies per aconseguir que cadascun dels nins i les nines adquireixin un coneixement més ampli i profund d’ells mateixos, de les seves capacitats i limitacions, de les seves maneres de fer, dels seus desitjos i interessos, dels seus estats emocionals i les seves pors, com també de les seves conquestes i els seus avanços.

S’han de crear contextos càlids que permetin el desenvolupament del potencial personal i el reconeixement de l’altre. Totes i tots han de tenir el seu espai.

Les expectatives positives per part de l’adult, l’estímul i el foment de l’autoconcepte significa apostar per les capacitats que tots i totes tenen en el seu projecte de creixement personal.

4.2.2. L’educació primària

El pas d’educació infantil a educació primària presenta una nova situació d’adaptació de l’infant,  ja que tot i que continua amb el mateix grup classe, entra en una nova dinàmica d’adquisició d’aprenentatges i a noves dinàmiques de relació.  

Durant aquesta etapa s’adona del que és capaç de fer i de produir. Aquest fet li és gratificant i el mestre li ha de valorar aquests avanços que comportaran a l’infant un reconeixement propi molt satisfactori.

A la vegada, és capaç d’autoobservar-se i valorar-se críticament, la qual cosa li permet el desenvolupament de la seva consciència moral.

La consciència moral es construeix de forma progressiva a partir de les experiències que li aporta l’entorn i es basa en el respecte mutu i amb la solidaritat.

El sentit de la realitat que va adquirint l’infant fa sorgir la consciència social que li permet un comportament adaptat a la realitat social en la qual està immers, i interrelacionar-se positivament com a membre actiu d’un grup.

La seva capacitat d’autocrítica i de comparar-se amb els altres desenvoluparan una autoimatge positiva sempre que l’entorn, li retorni positivament el mateix procés social que l’infant ha fet individualment.

El paper dels mestres durant aquesta etapa és continuar fent l’acompanyament a la vegada que es dota l’infant i el grup d’estratègies, habilitats de gestió i resposta a les situacions que puguin esdevenir més difícils d’entendre i de resoldre.

5. NORMES DE CONVIVÈNCIA
L’acord d’unes normes de convivència, que siguin una referència del que s’espera dels integrants de la comunitat educativa, és indispensable per evitar el conflicte.

De forma pràctica els alumnes de l’escola respectaran en tot moment les següents  Normes de Convivència:
1. Arribar amb puntualitat a l’escola.

2. Escoltar i seguir les  orientacions dels mestres i del personal no docent, amb respecte i consideració.

3. Estudiar i treballar amb interès.

4. Respectar el dret a l’estudi dels altres companys.

5. Respectar els materials dels altres.

6. Tenir cura i emprar correctament el mobiliari i les instal·lacions del centre.

7. Respectar la dignitat, integritat, idees i creences de tots els membres de la comunitat educativa.

8. No discriminar a cap membre de la comunitat educativa per raons de naixement, raça, sexe, o qualsevol circumstància personal o social.

9. Participar en la vida i funcionament del centre.

10. Actuar amb habilitats pacífiques i no violentes per resoldre els conflictes.

En quan als adults i les seves normes de relació i convivència, es evident que tot el que es fa explícit per a l’alumnat i que han d’impulsar tant el professorat com el personal no docent, és més que recomanable que sigui seguit pel professorat i personal no docent.

En matèria de convivència i disciplina, el professorat i el personal no docent també estan sotmesos amb les corresponents normatives.

6. ACTIVITATS ORGANITZADES AL CENTRE PER PREVENIR EL CONFLICTE.
6.1. La tutoria. El projecte d’acció tutorial.

A principi de curs els tutors i els especialistes fan l’avaluació general del curs. L’anàlisi valora els tres àmbits principals de l’acció tutorial i estableix en quins aspectes concrets s’incidirà més  per millorar el conjunt de característiques dels alumnes i de la classe.

· Personal

· Estabilitat emocional

· Autoestima

· Dificultats de relació

· Social

· Integració grupal

· Adaptació familiar

· Adaptació social

· Aprenentatge

· Habilitats bàsiques d’aprenentatge (memòria, atenció, llenguatge, percepció,...) 

· Tècniques instrumentals de base

· Tècniques i hàbits d’estudi

· Coneixements assimilats

Aquestes dades i objectius es fan constar al PAT. Els tutors i especialistes en van fent un seguiment diari, es van contrastant opinions entre els professorat que intervé en un mateix curs. A finals de cada trimestre se’n fa una recapitulació a la sessió d’avaluació. A final de curs s’avalua el procés que hi ha hagut i els resultats a la memòria i s’indiquen les propostes per al curs següent.

Aquest mateix seguiment que fa el professorat es contrastat periòdicament amb els pares a les reunions que aquests demanen o quan se’ls convoca.
A l’annex Il hi adjuntam uns fulls de registre de diferents tipus de conductes. Aquests ens poden servir de punt de partida per observar els conflictes més freqüents a la classe, al pati i  al menjador.

Per concloure aquest apartat volem fer esment a les característiques d’una aula pacífica que esmenta   Kreidler, W.J. (1984) i que pensam que és l’objectiu que hem de pretendre en quan a la convivència a l’aula i el seu aprenentage:

- Cooperació: Els alumnes aprenen a treballar junts i a confiar entre ells, s’ajuden i comparteixen; l’èxit d’un és l’èxit de tots. Mitjançant la interacció els aprenentatges cognitius i els aprenentatges socials van parells.

- Comunicació: Els infants i joves aprenen a observar, comunicar, escoltar i interactuar.

- Respecte/tolerància: Els alumnes aprenen a respectar les diferencies de les persones, a entendre el prejudici i com funciona.

- Expressió emotiva i positiva: Els alumnes aprenen autocontrol i a expressar els seus sentiments de manera que no sigui agressiva.

- Resolució de conflictes: Els alumnes adquireixen la capacitat necessària per respondre de forma creativa al conflicte en el context d’una comunitat que el reconeix com a membre capacitat per reflexionar, crear solucions, prendre decisions i resoldre conflictes.

6.2. La família convidada

Aquesta experiència és dur a terme a Educació Infantil i vol ser un pont de comunicació, de reflexió i d’intercanvi d’informacions entre els grups d’alumnes, l’escola i les seves famílies.  Pretenem que les famílies participin més de la vida escolar i que els infants s’integrin més en el grup-classe a partir de la integració també dels seus familiars més estimats.

Es tracta de trobar noves formes d’intervenció i de col·laboració amb les famílies i així conèixer millor i respectar la diversitat multicultural dels nostres alumnes, les seves característiques, etc.

De la mateixa manera les famílies coneixen més la dinàmica de l’aula i de l’escola, el grup d’infants, la relació entre família i mestres és més estreta,…

L’activitat central que emmarca la proposta és la de convidar la família dels nostres alumnes a l’aula, en horari escolar. Ells ens presenten una activitat, que ja ha estat programada i preparada conjuntament amb la mestra tutora. La durada prevista és d’uns 50 minuts. Tots els pares i mares ens aporten una proposta nova, variada, natural i espontània, per treballar i descobrir diferències culturals, per conèixer millor les famílies dels companys de l’aula i evidentment per divertir-nos.

6.3. Programa d’educació  emocional.

Aquest programa d’educació emocional s’elabora el curs 2005/06 i  es comença a aplicar a partir del curs 2006-07, tot i que a educació Infantil ja es treballa d’ençà del curs 2002-03. 

En aquest programa s’estableix la metodologia de treball que ha de regir la feina del professorat en quan al tema de l’educació emocional, i es concretitzen alguns aspectes: 

· El  model i l’actitud del mestre

· Com crear un ambient optimista

· El càstig. Pautes a seguir davant conductes negatives.

Per un altra part s’estableix organitzar activitats periòdiques, seguint el programa del GROP, que donin estratègies als alumnes per desenvolupar equilibradament la seva personalitat i per actuar en situacions de conflicte.

S’estableixen cinc blocs d’actuació:

· Consciència emocional

· Regulació emocional

· Autoestima

· Habilitats socioemocionals

· Habilitats de vida i benestar subjectiu
Aquest programa el duen a terme els tutors i especialistes i aniran periòdicament programant activitats que s’aniran treballant de forma transversal i contextualitzada.

Al centre es crea el curs 2007/2008 una comissió d’educació emocional que és l’encarregada de debatre, contrastar, revisar les diferents activitats que es fan. També de fer propostes noves i de millora pel centre.

6.4. Educació en valors

El  curs 2005/06 el nostre centre va decidir dur a terme un projecte basat en l’educació en valors ja que avui en dia l’educació no es pot basar tan sols amb l’ensenyament de matèries sinó que un dels objectius fonamentals es formar els alumnes com a persones, educar-los amb responsabilitat, esforç personal, companyerisme, autoestima, solidaritat i tolerància.

El claustre de professors va decidir dedicar una sessió setmanal a treballar explícitament  aquests temes.

Al centre l’alumnat disposa d’una sessió de religió optativa i una de valors.  Les mestres de religió són les que imparteixen aquesta hora de valors. S’organitzen per no impartir en un mateix curs les dues matèries.

Les mestres encarregades d’aquestes sessions de valors juntament amb l’equip directiu van valorant i planificant els continguts d’aquesta. Es procurarà que els valors es treballin a partir d’activitats experimentals  que condueixin a l’aprenentatge significatiu. Si el tutor ho considera necessari els podrà proposar incorporar a la programació de valors algun tema emocional i profunditzaran en els aspectes més necessaris.

6.5. Debats a nivell d’aula-centre entorn a temes relacionats amb la convivència.

A partir del curs 2006/07 es posen en marxa debats trimestrals a nivell d’aula i de representants d’aula.

Cada trimestre, en diverses ocasions, la cap d’estudis es reuneix amb els delegats de la classe i es proposa algun tema a debatre a l’aula. El debat es dur a terme a la classe amb la direcció i supervisió del tutor. El delegat en va elaborant un resum i entre tota la classe en treuen conclusions. 

Es fa una posterior reunió de delegats. Aquests hi expliquen el debat fet a classe i es contrasten les opinions intentant arribar a uns acords entre tots per tal de millorar la convivència al centre.

La cap d’estudis recull els diferents fulls de conclusions fets a les aules i amb el que s’ha dit a la reunió de delegats elabora un cartell que serà repartit a totes les aules.

Els objectius d’aquests debats són:

· Crear un clima relaxat, en el que sigui possible l’expressió dels sentiments i pensaments, sense témer les crítiques o desqualificacions.

· Afavorir el diàleg i la comunicació que enriqueix l’aprenentatge i afavoreix el creixement personal.

· Animar a tot l’alumnat perquè participi en millorar la convivència a l’escola.

Els temes de debat se proposen a les diferents reunions de comissió pedagògica. La Cap d’estudis és l’encarregada d’organitzar aquests debats, passant un guió als diferents tutors perquè els debats s’extableixin en termes similars.

6.6. Projecte de patis.

La Comissió de pati fou creada el curs 04/05 amb la intenció de donar opcions de jocs al alumnes el temps de pati i amb la finalitat de que els patis no fossin tan conflictius. 
Aleshores vàrem elaborar un seguit de normes, unes generals, elaborades pels propis alumnes i supervisades per la Comissió, i unes específiques de cada joc.
L’objectiu era i és implicar tota la Comunitat Educativa en la resolució de conflictes al pati. 
La posada en marxa de diversos jocs va esser i ha estat molt ben acceptat per l’alumnat.
Pel que respecta a Primària, es dividí el pati en diverses zones o racons: El racó del cassette. Les zones de la pista de bàsquet. La pista de futbol. L’arener. Un racó per jugar a corda. El racó de la xarranca. un racó par jugar a bitlles.
Cada un dels jocs té la seva normativa pròpia. El no compliment de les normes suposa la retirada immediata del joc per aquell dia.
Per donar a conèixer les zones, les normes i les posicions dels mestre al pati s’elaborà un cartell que recorda en tot moment el que s’ha de fer. Cada cartell està penjat dins l’aula i també el podem trobar al taulell d’informació a l’entrada de l’escola.
Els mestres i les mestres ens repartim les zones de pati per poder vigilar. Així cada mes anam rotant i se’ns adjudica un número per exemple:
1. Porta principal (passadís de segon) i racó de tercer.
2. Banys del pavelló i racó de primer.
3. Pista de bàsquet i hort.
4. Pista de futbol i racó de la barrera.

Pel que fa a Infantil, s’aprovaren durant el curs 2006/2007 unes normes per als alumnes i uns aspectes a tenir en compte pels mestres a l’hora de solventar els conflictes. També s’establiren unes zones de vigilància:

1. L’entrada al bevedor.
2. Les taules.
3. El tobogan gros.
4. La barrera blanca dels xiprers.

Tota aquesta informació es pot ampliar a http://www.fassers.com/projectes/projectescentre/patis/ipatis.htm 

6.7. Cafè Sòcrates. Escola de pares.

El curs 2005/06 es posen en marxa unes tertúlies amb els pares dels nostres alumnes. 

Es veu la necessitat de crear un vincle des de l’escola amb la família per tal de revaloritzar l’actitud col·laboradora d’ambdues parts. 

El que és pretén és:

· Crear un espai de relació on les mares i pares puguin compartir experiències i reflexionar sobre  temes educatius que els interessin.

· Proporcionar el coneixement mutu, fomentant el respecte i la tolerància.

· Promoure l’intercanvi entre pares i escola, propiciant l’establiment d’uns criteris conjunts en l’educació dels nins i nines.

· Proporcionar la participació i col·laboració dels pares a l’escola.

S’organitzen 2 trobades per cada grup de pares durant els mesos de Gener a Març dins l’horari escolar (9’00h a 10’30 h. del matí) a la sala Polivalent del Centre, en que hi participen mares, pares, el Treballador Social de l’EOEP i la Psicòloga de l’SMOE. Es treballa al voltant de diferents temàtiques, sorgides dels interessos de l’equip de mestres i  de les mares i pares, sempre a partir de l’experiència i del “saber” dels participants. 

El treballador social de l’EOEP, la psicòloga de l’SMOE, juntament amb l’equip directiu seran els encarregats d’organitzar aquestes activitats i fer-ne els seguiment.

6.8. Servei d’assessorament a famílies

Quan els pares a vegades presenten alguna preocupació referent als seus fills relacionada amb algun conflicte de convivència o de caràcter personal, el que aconselllam és que  primer  parlin amb el tutor, ja que són aquests els qui coneixen més els seus alumnes i poden intervenir millor.

En el cas de que la situació no millori, el cas és exposat a direcció i els tutors juntament amb l’Equip Directiu i la psicòloga de l’SMOE acorden les passes a seguir.

La psicòloga de SMOE té dues sessions del seu horari dedicades atendre i assessorar pares que sol·liciten la seva ajuda. Al Centre no es fan teràpies però si que s’informa i en cas necessari es deriven els casos a altres professionals:

6.9. Col·laboració dels Serveis Socials del municipi i els del Consell Insular

El centre té una bona relació amb els serveis socials del municipi. Es fa feina conjuntament amb el treballador social de l’EOEP, i si es necessari es fan reunions amb xarxa amb els serveis socials del Consell Insular .

6.10. Col·laboració d’Inspecció i Direcció General d’Innovació

Des d’inspecció ens assessoren sobre els temes que resultin novedosos per a nosaltres.

També estam en contacte amb els tècnics de la Direcció General d’Innovació  per fer el seguiment de l’alumne amb trastorn emocional.

7. INTERVENCIÓ EN CAS DE CONFLICTE. RESPOSTA EDUCATIVA
Davant un conflicte o una conducta contra les normes de convivència establertes al centre, s’ha d’actuar tenint en compte:

· El moment en què ha tengut lloc l’acció.

· El lloc on ha succeït

· Qui era l’alumne o el grup d’alumnes. Les característiques personals de cada un d’ells.

· Les conseqüències reals o possibles d’aquesta conducta.

Les passes a seguir pel professor seran:

· Facilitar que les parts verbalitzin la seva versió del conflicte i que es desfoguin (aquest desfogar-se té una única limitació no intimidar i no violentar).

· Escoltar sense interrompre i afavorir que les parts s’escoltin.

· Fer preguntes o demanar aclariments per ajudar a identificar el conflicte.

· Valorar el conflicte des d’un punt de vista positiu.

· Animar les parts perquè proposin solucions i concretin acords.

· Mirar que al final resulti una situació de profit per la part o parts en conflicte, en tant en quant s’intentarà que  reflexionin i aprenguin de l’error.

Aquest enfocament encaminat a aprofitar el conflicte com un recurs educatiu per treballar l’aprenentatge de la convivència, intenta aconseguir, amb la col·laboració de tots els sectors de la comunitat educativa, un marc de convivència i autoresponsabilitat que facin pràcticament indispensable l’adopció de mides disciplinàries.

En tot cas, quan aquestes siguin inevitables, les correccions hauran de tenir un caràcter educatiu i hauran de contribuir al procés general de formació i recuperació de l’alumne.

A l’hora d’enfocar una acció que condueixi a castigar un acte comès, s’han de tenir en compte les pautes establertes al document sobre l’educació emocional aprovat al centre:

· El càstig ha de ser immediat, proporcional i coherent a la falta comesa.

· El càstig ha de ser individual, és a dir, dirigit només a qui ha comès la falta.

· El càstig ha de ser constructiu: aplicar conductes restitutives sempre que sigui posible. Per exemple: si pinta una taula o paret que ell mateix la faci neta, que repari el que ha espatllat, etc.

· El “temps fora” es durà a terme sempre dins la classe o a un altre lloc amb un mestre especialista o adult responsable.

· S’ha d’establir una reflexió mestre-alumne. El mestre i l’alumne han de donar la seva opinió i expressar els seus sentiments respecte a la falta comesa. És important la reflexió de l’alumne sobre el comportament correcte. Hem d’animar-los a actuar de forma positiva.

· S’ha d’establir un diàleg sense nervis i controlant les emocions. 

· Una vegada el tema s’ha dialogat i acabat no hem de retreure res. 

· Si alguna vegada qualque alumne queda una estona dins la classe el temps del pati (com a càstig) el mestre responsable sempre hi ha de ser present.

· Castigam les conductes i no els alumnes.

Com s’ha esmentat, davant conductes contràries o que perjudiquin la convivència al centre, es valorarà cada situació i alguns dels càstigs seran:

1. Demanar disculpes.

2. Amonestació privada i verbal del professor, tutor o cap d’estudis.

3. Amonestació per escrit del professor o cap d’estudis.

4. Quedar sense pati amb la vigilància del professor que l’ha castigat.

5. Quedar a les 14h.

6. Fer tasques encomanades pels tutors o cap d’estudis per reparar el dany causat.

7. Tornar les coses robades o espanyades.

8. Suspensió per part del cap d’estudis i el director a participar en activitats complementàries o extraescolars.

9. Canvi de grup de l’alumne.

10. Suspensió per part del director del dret assistir a determinades aules o al centre des d’un a tres dies.  Aquesta mesura no s’aplicarà amb faltes lleus.

7.1. Qui actua davant una conducta contrària a la convivència.

Les passes a seguir seran:

1. El professor o el tutor que veu una conducta errònia, intenta la seva reparació amb la persona o persones implicades.

2. En cas de gravetat, s’informa al cap d’estudis o al director. Aquests, conjuntament amb el professor o professors que han intervingut, analitzen el que ha passat. Es pren una decisió.

3. L’equip directiu informa a la comissió de convivència, durant la reunió trimestral, de les incidències produïdes durant el trimestre.  En el cas d’algun problema greu, es convoca la comissió de convivència i s’estudia el cas en particular. Si cal, es convoca el Consell Escolar.

Tot el que precedeix en relació a la correcció a les conductes contràries a les normes de convivència, es farà d’acord amb el Reial Decret 732/1995, sobre els drets i deures dels alumnes i les normes de convivència. Reproduïm més avall el Títol IV. Normes de convivència.

8. LA COMISSIÓ DE CONVIVÈNCIA
La comissió de convivència està formada pel director, la cap d’estudis, una mestra del centre, un mestre de l’equip de suport, un representant del personal no docent i un representant dels pares.

Les funcions d’aquesta comissió són:

a) Formular la proposta de pla de convivència i les seves adaptacions i modificacions posteriors.

b) Efectuar el seguiment i la coordinació de l’aplicació del pla de convivència escolar durant el curs.

c) Coordinar les iniciatives dels sectors de la comunitat educativa envers el foment de la convivència.

d) Elaborar la proposta d’informe anual del pla de convivència.

e) Elevar al Consell escolar qualsevol suggeriment i proposta per millorar la convivència als centres i prevenir conflictes si és el cas.

La comissió s’haurà de reunir cada vegada que sigui necessari i almenys una vegada per trimestre per analitzar les incidències produïdes.

Les conclusions que es derivin de cada reunió s’exposaran al tauló d’anuncis de la sala de professors.

Cada curs escolar s’hauran de planificar les activitats que es duran a terme tant a la PGA com al Pla d’acció tutorial.

A final de curs, a la memòria s’elaborarà un informe anual d’avaluació i seguiment del pla de convivència que servirà per valorar la qualitat i eficàcia del conjunt de mesures previstes.

L’haurà d’aprovar el consell escolar i s’ha de transmetre una còpia  l’Observatori per a la Convivència escolar.

Els punts que ha de tenir aquest informe són:

a) Activitats realitzades

b) Recursos utilitzats

c) Assessorament

d) Actuacions i nivell de consecució dels objectius.

e) Grau de participació de la comunitat educativa.

f) Valoració de les activitats, processos i resultats

g) Anàlisi dels problemes detectats

h) Propostes de continuïtat i millora

i) Documentació elaborada i estadística de casos.

.

9. REIAL DECRET 732/1995, SOBRE DRETS Y DEURES DELS ALUMNES I LES NORMES DE CONVIVÈNCIA EN ELS CENTRES. BOE 02/06/1995

TITULO IV
Normas de convivencia

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 41.   
Las normas de convivencia del centro, recogidas en el Reglamento de régimen interior, podrán concretar los deberes de los alumnos y establecerán las correcciones que correspondan por las conductas contrarias a las citadas normas. Todo ello, de acuerdo con lo dispuesto en este título.

Artículo 42.   
Los incumplimientos de las normas de convivencia habrán de ser valorados considerando la situación y las condiciones personales del alumno.

Artículo 43.   
1. Las correcciones que hayan de aplicarse por el incumplimiento de las normas de convivencia habrán de tener un carácter educativo y recuperador, deberán garantizar el respeto a los derechos del resto de los alumnos y procurarán la mejora en las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

2. En todo caso, en la corrección de los incumplimientos deberá tenerse en cuenta: 

· a) Ningún alumno podrá ser privado del ejercicio de su derecho a la educación, ni, en el caso de la educación obligatoria, de su derecho a la escolaridad, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 3 del artículo 53 del presente Real Decreto.

· b) No podrán imponerse correcciones contrarias a la integridad física y a la dignidad personal del alumno.

· c) La imposición de las correcciones previstas en este Real Decreto respetará la proporcionalidad con la conducta del alumno y deberá contribuir a la mejora de su proceso educativo.

· d) De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 48 del presente Real Decreto, los órganos competentes para la instrucción del expediente o para la imposición de correcciones deberán tener en cuenta la edad del alumno, tanto en el momento de decidir su incoación o sobreseimiento como a efectos de graduar la aplicación de la sanción cuando proceda.

· e) Se tendrán en cuenta las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno antes de resolver el procedimiento corrector. A estos efectos, se podrán solicitar los informes que se estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y recomendar, en su caso, a los padres o a los representantes legales del alumno o a las instancias públicas competentes la adopción de las medidas necesarias.

· f) El Consejo Escolar determinará si la inasistencia a clase de los alumnos por razones generales y comunicadas previamente por la Junta de delegados no deba ser objeto de corrección, debiendo adoptar las medidas necesarias para que esta situación no repercuta en el rendimiento académico de los alumnos.

Artículo 44.   
1. Los alumnos que individual o colectivamente causen daños de forma intencionada o por negligencia a las instalaciones del centro o su material quedan obligados a reparar el daño causado o hacerse cargo del coste económico de su reparación. Igualmente, los alumnos que sustrajeren bienes del centro deberán restituir lo sustraído. En todo caso, los padres o representantes legales de los alumnos serán responsables civiles en los términos previstos en las leyes.

2. La falta a clase de modo reiterado puede provocar la imposibilidad de la aplicación correcta de los criterios generales de evaluación y la propia evaluación continua. Aparte de las correcciones que se adopten en el caso de las faltas injustificadas, a juicio del tutor, los Reglamentos de régimen interior establecerán el número máximo de faltas por curso, área y materia y los sistemas extraordinarios de evaluación previstos para estos alumnos.

Artículo 45.   
A efectos de la gradación de las correcciones: 

· 1. Se considerarán circunstancias paliativas: 

· a) El reconocimiento espontáneo de su conducta incorrecta.

· b) La falta de intencionalidad.

· 2. Se considerarán circunstancias acentuantes: 

· a) La premeditación y la reiteración.

· b) Causar daño, injuria u ofensa a los compañeros de menor edad o a los recién incorporados al centro.

· c) Cualquier acto que atente contra el derecho recogido en el artículo 12.2.a) de este Real Decreto.

Artículo 46.   
Podrán corregirse, de acuerdo con lo dispuesto en este título, los actos contrarios a las normas de convivencia del centro realizados por los alumnos en el recinto escolar o durante la realización de actividades complementarias y extraescolares. Igualmente, podrán corregirse las actuaciones del alumno que, aunque realizadas fuera del recinto escolar, estén motivadas o directamente relacionadas con la vida escolar y afecten a sus compañeros o a otros miembros de la comunidad educativa.

Artículo 47.   
Los Consejos Escolares de los centros supervisarán el cumplimiento efectivo de las correcciones en los términos en que hayan sido impuestas.



CAPITULO II
CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

Artículo 48.   
Las conductas contrarias a las normas de convivencia del centro podrán ser corregidas con: 

· a) Amonestación privada o por escrito.

· b) Comparecencia inmediata ante el Jefe de estudios.

· c) Realización de trabajos específicos en horario no lectivo.

· d) Realización de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el daño causado a las instalaciones o al material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

· e) Suspensión del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias del centro.

· f) Cambio de grupo del alumno por un plazo máximo de una semana.

· g) Suspensión del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo máximo de tres días. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno deberá realizar los deberes o trabajos que se determinen para evitar la interrupción en el proceso formativo.

· h) Suspensión del derecho de asistencia al centro por un plazo máximo de tres días lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno deberá realizar los deberes o trabajos que se determinen para evitar la interrupción en el proceso formativo.

Artículo 49.   
1. Serán competentes para decidir las correcciones previstas en el artículo anterior: 

· a) Los profesores del alumno, oído éste, las correcciones que se establecen en los párrafos a) y b), dando cuenta al tutor y al Jefe de estudios.

· b) El tutor del alumno, oído el mismo, las correcciones que se establecen en los párrafos a), b), c) y d).

· c) El Jefe de estudios y el Director, oído el alumno y su profesor o tutor, las correcciones previsas en los párrafos b), c), d), e) y f).

· d) El Consejo Escolar, oído el alumno, las establecidas en los párrafos g) y h), si bien podrá encomendar al Director del centro la decisión correspondiente a tales correcciones. El Director, oído el tutor y el equipo directivo, tomará la decisión tras oír al alumno y, si es menor de edad, a sus padres o representantes legales, en una comparecencia de la que se levantará acta. El Director aplicará la corrección prevista en el párrafo h) siempre que la conducta del alumno dificulte el normal desarrollo de las actividades educativas, debiendo comunicarla inmediatamente a la Comisión de convivencia.

2. Las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro prescribirán en el plazo de un mes, contado a partir de la fecha de su comisión. Las correcciones impuestas como consecuencia de estas conductas prescribirán a la finalización del curso escolar.

Artículo 50.   
El alumno, o sus padres o representantes legales, podrán presentar una reclamación en el plazo de cuarenta y ocho horas contra las correcciones impuestas correspondientes a los párrafos g) y h) del artículo 48 ante el Director provincial, cuya resolución pondrá fin a la vía administrativa.



CAPITULO III
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA DEL CENTRO

SECCION PRIMERA De las conductas que perjudiquen gravemente la convivencia del centro
Artículo 51.   
No podrán corregirse las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sin la previa instrucción de un expediente, que, tras la recogida de la necesaria información, acuerde el Director del centro bien por su propia iniciativa o bien a propuesta del Consejo Escolar del centro.

Artículo 52.   



Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro: 

· a) Los actos de indisciplina, injuria u ofensas graves contra los miembros de la comunidad educativa.

· b) La reiteración, en un mismo curso escolar, de conductas contrarias a las normas de convivencia del centro recogidas en el capítulo II del Título IV de este Real Decreto.

· c) La agresión grave física o moral contra los demás miembros de la comunidad educativa o la discriminación grave por cualquiera de las razones enumeradas en el artículo 12.2.a) de este Real Decreto.

· d) La suplantación de personalidad en actos de la vida docente y la falsificación o sustracción de documentos académicos.

· e) Los daños graves causados por uso indebido o intencionadamente en los locales, material o documentos del centro o en los bienes de otros miembros de la comunidad educativa.

· f) Los actos injustificados que perturben gravemente el normal desarrollo de las actividades del centro.

· g) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitación a las mismas.

· h) El incumplimiento de las sanciones impuestas.

Artículo 53.   
1. Las conductas enumeradas en el artículo anterior podrán ser corregidas con: 

· a) Realización de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el daño causado a las instalaciones o al material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Estas tareas deberán realizarse en horario no lectivo.

· b) Suspensión del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias del centro.

· c) Cambio de grupo.

· d) Suspensión del derecho de asistencia a determinadas clases durante un período superior a cinco días e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno deberá realizar los deberes o trabajos que se determinen para evitar la interrupción en el proceso formativo.

· e) Suspensión del derecho de asistencia al centro durante un período superior a tres días lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspensión, el alumno deberá realizar los deberes o trabajos que se determinen para evitar la interrupción en el proceso formativo.

· f) Cambio de centro.

2. El Consejo Escolar impondrá las correcciones enumeradas en el apartado anterior con arreglo al procedimiento previsto en el artículo 54 de este Real Decreto. Cuando se imponga la corrección prevista en el párrafo e) del apartado anterior, el Consejo Escolar podrá levantar la suspensión de su derecho de asistencia al centro o readmitirlo en el centro antes del agotamiento del plazo previsto en la corrección, previa constatación de que se ha producido un cambio positivo en su actitud.

3. Cuando se imponga la corrección prevista en el párrafo f) del apartado 1 de este artículo a un alumno de enseñanza obligatoria, la Administración educativa procurará al alumno un puesto escolar en otro centro docente.

4. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro prescribirán en el plazo de cuatro meses, contados a partir de la fecha de su comisión. Las correcciones impuestas como consecuencia de estas conductas prescribirán a la finalización del curso escolar.

Artículo 54.   



1. La instrucción del expediente se llevará a cabo por un profesor del centro designado por el Director. Dicha incoación se comunicará a los padres, tutores o responsables del menor.

2. El alumno y, en su caso, sus padres o sus representantes legales podrán recusar al instructor ante el Director cuando de su conducta o manifestaciones pueda inferirse falta de objetividad en la instrucción del expediente.

3. Excepcionalmente, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instrucción, el Director, por decisión propia o a propuesta, en su caso, del instructor, podrá adoptar las medidas provisionales que estime convenientes. Las medidas provisionales podrán consistir en el cambio temporal de grupo o en la suspensión del derecho de asistencia al centro o a determinadas clases o actividades por un período que no será superior a cinco días. Las medidas adoptadas serán comunicadas al Consejo Escolar, que podrá revocarlas en cualquier momento.

Artículo 55.   
1. La instrucción del expediente deberá acordarse en un plazo no superior a los diez días, desde que se tuvo conocimiento de los hechos o conductas merecedoras de corrección con arreglo a este Real Decreto.

2. Instruido el expediente se dará audiencia al alumno y, si es menor de edad, además a los padres o representantes legales de aquél, comunicándoles en todo caso las conductas que se le imputan y las medidas de corrección que se proponen al Consejo Escolar del centro. El plazo de instrucción del expediente no deberá exceder de siete días.

3. Se comunicará al Servicio de Inspección Técnica el inicio del procedimiento y le mantendrá informado de la tramitación hasta su resolución.

Artículo 56.   
La resolución del procedimiento deberá producirse en el plazo máximo de un mes desde la fecha de iniciación del mismo y contra la resolución del Consejo Escolar podrá interponerse recurso ordinario ante el Director provincial, en los términos previstos en los artículos 114 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

10. ALTRES DOCUMENTS CITATS.

10.1. ROF del centre

http://fassers.com/utilitats/docs/Rof040906/rof%20nou%2004%2009%2006.DOC 

10.2. Pla d’Educació Emocional del centre 

http://fassers.com/utilitats/docs/programa_emocional.doc
11. DOCUMENTS QUE S’ANNEXEN

11.1. Registre d'observació de conflictes a classe 

11.2. Qüestionari alumne. De convivència a l'escola (a l’aula) 

11.3. Qüestionari  alumne.  De convivència a l’escola (al pati)

11.4. Qüestionari adreçat al professorat i personal de serveis

11.5. Registre d'observació de conflictes al menjador

11.6. Registre d'observació de conflictes del pati

11.1 REGISTRE D'OBSERVACIÓ DE CONFLICTES A CLASSE
	DATA:
	ALUMNE

	1. Amenaça i intimida els altres.
	

	2. Roba i agafa coses.
	

	3. Manté enfrontaments físics: baralles I discussions.
	

	4. Espenya les coses expressament.
	

	5. Acusa falsament.
	

	6. Diu mentides.
	

	7. Desobeeix el mestre/a.
	

	8. No ve a classe.
	

	9. Dibuixa obscenitats i les divulga.
	

	10. Escup.
	

	11. Parla massa. 
	

	12. Molesta els altres.
	

	13. Presumeix, es fa veure, es vanagloria.
	

	14. Pega, es mostra violent.
	

	15. Cerca brega. 
	

	16. Insulta.
	

	17. Planta cara i adopta una actitud desafiant vers el professorat.
	

	18. Fa servir un vocabulari groller o diu paraulotes.
	

	19. Se'n riu dels companys/es.
	

	20. Crida.
	

	21. Imposa regles en benefici propi.
	

	22. Interromp quan s'està parlant.
	

	23. Fa el pallasso davant els companys/es.
	

	24. Menysprea els altres.
	

	25. Es manté solitari/a i apartat dels altres.
	

	26. Es mostra nerviós/a i intranquil·la.
	

	27. Es queixa sovint dels altres. 
	

	28. Se sent seduït  per situacions de risc.
	

	29. Qüestionen qualsevol situació, decisió, fet...
	


OBSERVACIONS:.........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

11.2 QÜESTIONARI ALUMNE.  DE CONVIVÈNCIA A L'ESCOLA.

A l’aula
Curs:................    

	DATA:
	Cada dia
	Moltes vegades
	Alguna vegada
	Mai

	1. T'han dit alguna cosa guapa o agradable?
	
	
	
	

	2.T'han deixat mai alguna cosa?
	
	
	
	

	3. T'han regalat mai alguna cosa?
	
	
	
	

	4. T'han abraçat?
	
	
	
	

	5. T'han besat?
	
	
	
	

	6. Has compartit experiències,jocs...i t'ho has passat bé?
	
	
	
	

	7. T'han fet cas i t'han fet sentir important?
	
	
	
	

	8. T'han insultat?
	
	
	
	

	9. Se n'han rigut de tu?
	
	
	
	

	10. T'han pres alguna cosa?
	
	
	
	

	11. T'han pegat?
	
	
	
	

	12. T'han escopit?
	
	
	
	

	13. T'han obligat a fer alguna cosa que no volies?
	
	
	
	

	14. No t'han fet cas i t'han fet el buit?
	
	
	
	


Vull contar que ( una cosa que m'ha passat a la classe i m'ha agradat). ..........................................................................................................

Vull contar que ( una cosa  que no m'ha agradat que m'ha passat a la classe)................................................................................................

11.3 QÜESTIONARI  ALUMNE.  DE CONVIVÈNCIA A L'ESCOLA.

Al pati
Curs:................    

	DATA:
	Cada dia
	Moltes vegades
	Alguna vegada
	Mai

	1. T'han dit alguna cosa guapa o agradable?
	
	
	
	

	2.T'han deixat mai alguna cosa?
	
	
	
	

	3. T'han regalat mai alguna cosa?
	
	
	
	

	4. T'han abraçat?
	
	
	
	

	5. T'han besat?
	
	
	
	

	6. Has compartit experiències,jocs...i t'ho has passat bé?
	
	
	
	

	7. T'han fet cas i t'han fet sentir important?
	
	
	
	

	8. T'han insultat?
	
	
	
	

	9. Se n'han rigut de tu?
	
	
	
	

	10. T'han pres alguna cosa?
	
	
	
	

	11. T'han pegat?
	
	
	
	

	12. T'han escopit?
	
	
	
	

	13. T'han obligat a fer alguna cosa que no volies?
	
	
	
	

	14. No t'han fet cas i t'han fet el buit?
	
	
	
	


Vull contar que (una cosa que m'ha passat al pati m'ha agradat) ...........................................................................................................

Vull contar que (una cosa  que no m'ha agradat que m'ha passat al pati)................................................................................................

AL PATI...

T'ho passes bé al pati?                sí □          no □

Ara explica per què:

-   M'ho pas bé perquè   ........................................................................

-   Amb qui jugues ?

   - Amb nins/es més grans      □

   - Amb nins/es més petits      □

   - Amb nins/es de la classe    □

   - Depèn                                 □

                                                Data:  

11.4 QÜESTIONARI ADREÇAT AL PROFESSORAT I  PERSONAL DE SERVEIS

El conflicte respon a situacions quotidianes de la vida social i escolar, on es donen situacions d'enfrontament d'interessos, discussió i necessitat d'abordar el problema. A vegades es confon conflicte i violència com si fossin sinònims però no és legítim associar conflicte i violència. Aquesta darrera és una manera d'enfrontar-se a la situació de conflicte.

                                     Echevarria, Esteve y Jordan
-  Comparteixes aquesta definició ? 

-  En què hi discrepes?

-  Què és per tu un conflicte?

- Quins conflictes penses que es produeixen amb més freqüència?

-  Quines en són les causes?

-  A quin espai escolar penses que hi ha més conflictes?

-  Qui hi està implicat?

- De quina manera incideixen en la convivència?

11.5 REGISTRE D'OBSERVACIÓ DE CONFLICTES AL MENJADOR

	DATA:                                   
	ALUMNES

	1. Amenaça i intimida els altres.
	

	2. Agafa coses que juguen els altres (pilota).
	

	3. Manté enfrontaments físics: baralles i discussions.
	

	4. Espenya les coses expressament.
	

	5. Acusa falsament.
	

	6. Diu mentides.
	

	7. Desobeeix el mestre/a.
	

	8. Escup.
	

	9. No respecta els espais (passadís, zones de joc...)
	

	10. Molesta els altres.
	

	11. Presumeix, es fa veure, es vanagloria.
	

	12. Pega, es mostra violent.
	

	13. Cerca brega. 
	

	14. Insulta.
	

	15. Planta cara i adopta una actitud desafiant vers el professorat.
	

	16. Fa servir un vocabulari groller o diu paraulotes.
	

	17. Se'n riu dels companys/es.
	

	18. No respecta les regles del joc.
	

	19. Imposa regles en benefici propi.
	

	20. Interromp quan s'està parlant.
	

	21. Menysprea els altres.
	

	22. Es manté solitari/a i apartat dels altres.
	

	23. Es mostra nerviós/a i intranquil·la.


	

	24. Es queixen sovint dels altres. 
	

	25. Se sent seduït  per situacions de risc.
	

	26. Qüestionen qualsevol situació, decisió, fet...
	


OBSERVACIONS:........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Nom del observador:.................................................................................................................

11.6 REGISTRE D'OBSERVACIÓ DE CONFLICTES DEL PATI

	DATA:                                   
	ALUMNES

	1. Amenaça i intimida els altres.
	

	2. Agafa coses que juguen els altres (pilota).
	

	3. Manté enfrontaments físics: baralles i discussions.
	

	4. Espenya les coses expressament.
	

	5. Acusa falsament.
	

	6. Diu mentides.
	

	7. Desobeeix el mestre/a.
	

	8. Escup.
	

	9. No respecta els espais (passadís, zones de joc...)
	

	10. Molesta els altres.
	

	11. Presumeix, es fa veure, es vanagloria.
	

	12. Pega, es mostra violent.
	

	13. Cerca brega. 
	

	14. Insulta.
	

	15. Planta cara i adopta una actitud desafiant vers el professorat.
	

	16. Fa servir un vocabulari groller o diu paraulotes.
	

	17. Se'n riu dels companys/es.
	

	18. No respecta les regles del joc.
	

	19. Imposa regles en benefici propi.
	

	20. Interromp quan s'està parlant.
	

	21. Menysprea els altres.
	

	22. Es manté solitari/a i apartat dels altres.
	

	23. Es mostra nerviós/a i intranquil·la.
	

	24. Es queixen sovint dels altres. 
	

	25. Se sent seduït  per situacions de risc.
	

	26. Qüestionen qualsevol situació, decisió, fet...
	


OBSERVACIONS:......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Nom del observador:...........................................................................................................

C/ de l'Eclipsi, s/n - 07400 - Alcúdia  - Illes Balears 
                                           Telèfon: 971 897375   Fax: 971 897376     

ceipshortdesfassers@educacio.caib.es                                                                                                                                   www.fassers.com 
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